SPRAWOZDANIE Z DZIAŁALNOŚCI 

GMINNEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ W ZEBRZYDOWICACH
ZA ROK 2013
I. WSTĘP
Pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej państwa, mającą na celu umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości.

Zasadnicze cele pomocy społecznej to:

1) doprowadzenie osoby i rodziny otrzymującej pomoc społeczną do życiowego usamodzielniania;

2) integrowanie ze środowiskiem osób wykluczonych społecznie;

3) zapewnienie potrzebującym wsparcia w przezwyciężaniu trudnej sytuacji, której nie są w stanie samodzielnie pokonać, i umożliwić im życie w godnych warunkach;

4) stworzenie zabezpieczeń finansowych dla osób pozbawionych dochodów lub o niskich dochodach, w szczególności w wieku poprodukcyjnym lub niepełnosprawnych,

5) udzielanie profesjonalnej pomocy rodzinom dotkniętym skutkami patologii społecznych, w tym przemocą w rodzinie.

Pomoc społeczna działa w sytuacjach, w których zostały zagrożone podstawowe warunki egzystencji osoby lub rodziny bądź też jakość życia obniżyła się poniżej społecznie akceptowanego minimum. Jej celem jest zaspokajanie niezbędnych potrzeb życiowych osób i rodzin. Pomoc społeczna ma także na celu umożliwienie osobom i rodzinom bytowanie w warunkach odpowiadających godności człowieka.

Celem pomocy społecznej jest również zapobieganie powstawaniu marginalizacji osób i rodzin. Chodzi o profilaktykę, która należy do najtrudniejszych zadań pomocy społecznej, bowiem wymaga większego profesjonalizmu pracowników socjalnych, współdziałania instytucji pomocy społecznej z innymi podmiotami np. szkołą, policją oraz poszukiwania odpowiedzi na pytanie, kiedy osoba lub rodzina zrobiła pierwszy krok, który doprowadził ją do trudnej sytuacji.

Okoliczności, w których udziela się pomocy decydują o rodzaju  pomocy (np. zasiłek stały, schronienie), formie (pieniężnej lub rzeczowej) i rozmiarze świadczenia (np. wysokość zasiłku celowego). Przyznanie świadczenia ma za zadanie umacnianie rodziny, tj. m.in. poprawę jej sytuacji, co może skutkować polepszeniem wzajemnych relacji między najbliższymi. 
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Zebrzydowicach w 2013r. realizował zadania wynikające z następujących ustaw:

1) ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2013r.  poz. 182 ze zm.);

2) ustawa z dnia 28 listopada 2003r. o świadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2013r. poz. 1456 z późn. zm.).
3) ustawy z dnia 7 września 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów GOPS (Dz. U. z 2012r. poz. 1228);
4) ustawy z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego "Pomoc państwa w zakresie dożywiania (Dz. U. z 2005r. Nr 267 poz. 2259 z późn. zm.);
5) ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2005 nr 180 poz. 1493 z późn. zm.);
6) ustawy 7 września 1991r. o systemie oświaty (Dz. U. z 2004 nr 256 poz. 2572 z późn. zm.);
7) ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2013r. poz. 135);
8) ustawa  z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz.U. z 2013 poz. 966);
9) ustawa z 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. Z 2008r. Nr 164 poz. 1024 ze zm.);

10) ustawa z dnia 19 sierpnia 1994r. o ochronie zdrowia psychicznego (DZ. U. z 2011r. Nr 231 poz. 1375 ze zm.);
11) ustawa  z dnia 26 października 1982r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi (Dz.U. z 2012 poz. 1356);
12) ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz.U. z 2012 poz. 124)
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Tabela 1. Stan zatrudnienia w GOPS w Zebrzydowicach w 2013r.
	Lp.
	Stanowisko
	Liczba osób
	Liczba etatów
	Uwagi

	1.
	Kierownik
	1
	1
	-

	2.
	Główny księgowy
	1
	1
	-

	3
	Kierownik – wychowawca świetlicy środowiskowej
	1
	5/8
	-

	3
	Księgowa
	1
	1
	-

	4
	Specjalista pracy socjalnej
	1
	1
	Poza zadaniami wynikającymi z ustawy o pomocy społecznej do zadań pracownika należy obsługa kasowa GOPS

	5
	Starszy pracownik socjalny
	3
	3
	Poza zadaniami wynikającymi z ustawy o pomocy społecznej do zadań jeden z pracowników wykonuje zadania wynikające z ustawy o dodatkach mieszkaniowych.

	6
	Pracownik socjalny
	1
	1
	

	7
	Podinspektor ds. świadczeń rodzinnych
	1
	1
	

	8
	Referent ds. świadczeń rodzinnych
	1
	1
	Dodatkowo w ramach zakresu obowiązków osoba prowadzi zadania wynikające z ustawy o systemie oświaty, prawa zamówień publicznych oraz składnicę akt.

	9
	Starszy referent ds. świadczeń z funduszu alimentacyjnego
	1
	1
	W ramach obowiązków pracownik prowadzi sprawy kadrowe ośrodka


W związku z realizacją projektu systemowego na podstawie umowy cywilno-prawnej (umowa zlecenie) GOPS zatrudniał koordynatora projektu systemowego „Pomagając innym pomagamy sobie” oraz animatora lokalnego. Zatrudnienie sfinansowano ze środków EFS.

Na podstawie umowy zlecenia zatrudniono 9 osób realizujących usługi opiekuńcze dla osób starszych i niepełnosprawnych.

W związku z koniecznością realizacji zadań wynikających z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej na podstawie umowy zlecenia zatrudniono asystenta rodziny.
Ponadto w Ośrodku organizowane były staże dla bezrobotnych – w trakcie roku 2013 w jednostce staż odbyła 1 osoba.

II. REALIZACJA ZADAŃ WYNIKAJĄCYCH Z USTAWY O POMOCY SPOŁECZNEJ.
Zgodnie z ustawą o pomocy społecznej do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym należy:
1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka;

2) sporządzanie oceny w zakresie pomocy społecznej;

3) udzielanie schronienia, zapewnienie posiłku oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym;

4) przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych;

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych;

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego;
7) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych;
8) przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego;

9) opłacanie składek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobę, która zrezygnuje z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej, osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie niezamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem;

10) praca socjalna;

11) organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi;

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych;

13) dożywianie dzieci;

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym;

15) kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu;

16) pomoc osobom mającym trudności w przystosowaniu się do życia po zwolnieniu z zakładu karnego;

17) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego;

18) utworzenie i utrzymywanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenia pracowników;

19) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych;

20) opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych.

Do zadań własnych gminy należy:

1) przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych;

2) przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasiłków, pożyczek oraz pomocy w naturze;

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających opieki;

4) podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych;

5) współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach.

Do zadań zleconych realizowanych przez gminę należy:

1) organizowanie i świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania dla osób z zaburzeniami psychicznymi;

2) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową lub ekologiczną;

3) prowadzenie i rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi;

4) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia;
5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku oraz niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a ustawy o pomocy społecznej;
6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którzy uzyskali zgodę na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

7) wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Zebrzydowicach realizując zadania ustawy o pomocy społecznej w 2013 roku udzielił pomocy finansowej oraz pomocy w formie świadczeń niepieniężnych 319 rodzinom (908 osób w rodzinach).

Najczęstszymi powodami udzielenia pomocy były (w kolejności malejącej): ubóstwo, długotrwała lub ciężka choroba, niepełnosprawność, bezrobocie, bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego.
W większości przypadków podstawą do udzielenia pomocy było równoczesne wystąpienie kilku przesłanek.
Tabela 2. Powody przyznania pomocy przez GOPS w Zebrzydowicach w 2013 roku.
	Powód trudnej sytuacji życiowej
	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinach

	Ubóstwo
	179
	465

	Bezrobocie
	142
	429

	Długotrwała lub ciężka choroba
	138
	347

	Niepełnosprawność
	128
	314

	Bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego 
	99
	327

	Potrzeba ochrony macierzyństwa
	58
	287

	Alkoholizm
	40
	96

	Przemoc w rodzinie
	38
	136

	Bezdomność
	18
	20

	Zdarzenie losowe
	5
	15

	Trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego
	1
	4

	OGÓŁEM
	319
	908


W przypadku świadczeń pieniężnych, pomoc udzielana jest na podstawie decyzji administracyjnej po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu środowiskowego oraz po udokumentowaniu sytuacji dochodowej rodzinnej i majątkowej osoby ubiegającej się o pomoc. 
Tabela 3. Decyzje w sprawie przyznania prawa do świadczeń z pomocy społecznej

	Rodzaj świadczenia
	Liczba decyzji

	Zasiłki okresowe
	384

	Zasiłki stałe
	40

	Zasiłki celowe
	965

	Specjalne zasiłki celowe
	253

	Usługi opiekuńcze
	25

	Schronienie
	22

	Posiłki
	261

	Odpłatność za pobyt w domu pomocy społecznej
	21

	Skierowanie do domu pomocy społecznej
	6


Tabela 4. Wydatki na świadczenia udzielone przez GOPS w 2013 roku, na podstawie ustawy o pomocy społecznej
	Zadanie/forma pomocy
	Wysokość środków

finansowych
	Dane liczbowe

	1. Zasiłki i pomoc w naturze:
	804 425,00 zł

509 633,00 zł - dotacja
	

	zasiłki celowe (na pokrycie kosztów gazu, energii, opłacenie czynszu, drobne remonty, koszty leczenia, zakup odzieży, żywności oraz opału)
	297 527,00 zł

80 010,00 zł - dotacja
	liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie: 329

liczba rodzin: 157

liczba osób w rodzinach: 415

	zasiłki celowe specjalne
	73 524,00 zł
	liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie: 103

liczba rodzin: 88

liczba osób w rodzinach: 277

	zasiłki okresowe (przyznawane z powodu bezrobocia, długotrwałej choroby, niepełnosprawności, możliwości utrzymania lub nabycia uprawnień do świadczeń z innych systemów zabezpieczenia społecznego)
	243 971 zł 

240 220 zł - dotacja
	liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie: 159

liczba rodzin: 126

liczba osób w rodzinach: 390

	zasiłki stałe (niepełnosprawność w stopniu umiarkowanym lub znacznym, niezdolność do pracy z tytułu wieku).
	174 418 zł -dotacja
	liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie: 45

	składki na ubezpieczenie zdrowotne od osób pobierających niektóre świadczenia z pomocy społecznej
	14 985 zł - dotacja
	liczba osób, którym opłacono składki: 41

	2. Obiady dla dzieci i młodzieży oraz posiłki dla dorosłych 
	89 298 zł  (w tym posiłek dla dzieci i młodzieży – 82 592)

z tego dotacja w ramach programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” wyniosła 44 657
	liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie: 196 (187 dzieci)

liczba rodzin: 109 (100 liczba rodzin, w których przyznano świadczenie na dziecko)

liczba osób w rodzinach: 449

	3. Usługi opiekuńcze
	28 840,00 zł 
	liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie: 8

liczba rodzin: 8

liczba osób w rodzinach: 10

	4. Odpłatność za pobyt mieszkańców gminy w domach pomocy społecznej 
	402 777zł
	liczba osób, którym GOPS pokrył częściowe koszty pobytu  w domach pomocy społecznej: 19 

	5. Schronienie
	16 827 zł
	Liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie: 7

Liczba rodzin: 7

Liczba osób w rodzinach: 7

	OGÓŁEM
	1 327 182,00

554 290,00  - dotacja
	


W roku 2013 roku wszystkie osoby i rodziny otrzymujące pomoc finansową objęte były pomocą w formie pracy socjalnej. Praca socjalna skierowana jest na przywrócenie zdolności do samodzielnego funkcjonowania klienta pomocy społecznej. Działalność ta ma na celu ułatwienie funkcjonowania osób i rodzin oraz rozwijanie poczucia własnej wartości poprzez wykorzystywanie możliwości tkwiących w ludziach oraz zasobach lokalnej społeczności. Praca socjalna polega na rozwiązywaniu różnorodnych problemów, z którymi osoby zwracają się po pomoc do GOPS. Praca socjalna polegać może m. in. na przywróceniu stabilizacji życiowej, motywowaniu do podjęcia zatrudnienia, wspierania w uzyskaniu pomocy ze strony właściwych organów, instytucji i organizacji (pomoc w wypełnianiu wniosków, informowanie o różnych uprawnieniach, pomoc w ustaleniu niepełnosprawności), poradnictwa wychowawczego, rodzinnego i zawodowego.
Pomocą wyłącznie w formie pracy socjalnej (bez wsparcia finansowego) objęto 51 rodzin.
W roku 2013, pracownicy socjalni GOPS prowadzili także pracę socjalną w oparciu o kontrakt socjalny. Kontrakt jest pisemną umową pomiędzy osobą korzystającą ze świadczeń pomocy społecznej a pracownikiem socjalnym, która określa sposób współdziałania w rozwiązywaniu problemów osoby znajdującej się w trudnej sytuacji życiowej. Kontraktem socjalnym objęto  22 osoby.
GOPS współpracował także z Powiatowym Urzędem Pracy w zakresie przekazywania informacji o aktualnych ofertach pracy osobom bezrobotnym i poszukującym pracy, korzystającym z pomocy społecznej. Zainteresowane osoby informowane były o możliwości skorzystania z poradnictwa zawodowego oraz szkoleń organizowanych przez PUP. Urząd pracy kierował także osoby bezrobotne do zawarcia kontraktu socjalnego oraz udziału w projekcie systemowym „Pomagając innym pomagamy sobie”.

Pracownicy socjalni pomagali w kompletowaniu dokumentów niezbędnych do uzyskania skierowania i umieszczenia w różnego rodzaju placówkach oraz przeprowadzali wywiady środowiskowe dla potrzeb innych ośrodków pomocy społecznej, w szczególności „wywiady alimentacyjne” ponadto pomagali w kompletowaniu dokumentacji niezbędnej do wydania orzeczenia o niepełnosprawności bądź stopniu niepełnosprawności.

Sporządzano także  wywiady środowiskowe dla Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie, które kierowało osoby z zaburzeniami psychicznymi  z terenu Gminy Zebrzydowice do Dziennego Ośrodka Wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi prowadzonego przez Cieszyńskie Stowarzyszenie Ochrony Zdrowia Psychicznego „Więź”. 

Poza ustawowymi działaniami realizowanymi przez GOPS osoby korzystające z pomocy mają możliwość skorzystanie z bezpłatnych porad prawnika, psychologa, konsultanta ds. osób niepełnosprawnych. Pracownicy socjalni pomagają także w wypełnianiu wniosków do PFRON o turnusy rehabilitacyjne, sprzęt rehabilitacyjny, likwidację barier architektonicznych.

Przy GOPS prowadzony jest magazyn odzieży używanej przekazywanej przez mieszkańców gminy oraz w ramach zbiórek odzieży realizowanych przez Zespół Szkół w Kaczycach, z którego korzystają rodziny najuboższe.
III. USTAWA O ŚWIADCZENIACH RODZINNYCH
Zgodnie z ustawą z dnia 28 listopada 2003r. o świadczeniach rodzinnych (Dz.U . z 2013r. Poz. 1456 z późn. zm.) GOPS w Zebrzydowicach przyznaje i wypłaca:

1) zasiłki rodzinne wraz z dodatkami;

2) zasiłki pielęgnacyjne;

3) świadczenia pielęgnacyjne;

4) specjalny zasiłek opiekuńczy

5) jednorazowe zapomogi z tytułu urodzenia dziecka.
Tabela 5. Wydatki na świadczenia rodzinne

	Rodzaj świadczenia
	Wysokość środków finansowych 
	Liczba rodzin uprawnionych

	1. Zasiłki rodzinne
	449 297 
	261

	2. Dodatki do zasiłków rodzinnych z tytułu:
	
	

	a) urodzenia dziecka
	27 000
	

	b) opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego
	53 560
	

	c) samotnego wychowywania dziecka
	24 770
	

	d) kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego
	27 660
	

	e) rozpoczęcia roku szkolnego
	28 300
	

	f) podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania
	27 530
	

	g) wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej
	62 160
	

	3. Zasiłki pielęgnacyjne
	480 114
	332

	4. Świadczenia pielęgnacyjne
	284 847
	59

	5. Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka („becikowe”)
	94 000 -
	94

	6. Dodatek do świadczenia pielęgnacyjnego
	18 800
	33

	7. Składki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe
	86 883
	

	8. Składki na ubezpieczenie zdrowotne
	9 351
	

	9. Świadczenia nienależnie pobrane
	7 312
	

	OGÓŁEM
	1 674 272 (dotacja)


IV. ZADANIA WYNIKAJĄCE Z USTAWY O POMOCY OSOBOM UPRAWNIONYM DO ALIMENTÓW
Na podstawie ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów GOPS (Dz. U. z 2012r. poz. 1228) GOPS w Zebrzydowicach:

1) przyznaje i wypłaca świadczenia z funduszu alimentacyjnego

2) podejmuje działania aktywizacyjne względem dłużników alimentacyjnych. 

W 2013r. ze świadczeń z funduszu alimentacyjnego skorzystało 77 osób uprawnionych.

Tabela 6. Wydatki na świadczenia z Funduszu Alimentacyjnego

	Wyszczególnienie
	Wysokość środków finansowych ( w zaokrągleniu do pełnych złotych)

	Wypłacone świadczenia z funduszu alimentacyjnego
	387 710 (dotacja)

	Kwoty zwrócone przez dłużników alimentacyjnych
	108 577

	Dochody własne gminy z tytułu świadczeń z funduszu alimentacyjnego zwróconych przez dłużników
	37 652

	Kwota odzyskanych nienależnie pobranych świadczeń z funduszu alimentacyjnego 
	2 850


Tabela 7. Działania podejmowane wobec dłużników alimentacyjnych

	Wyszczególnienie
	Liczba osób wobec których podjęto działania

	Wystąpienie z wnioskiem o podjęcie działań wobec dłużników do innych gmin
	28

	Przekazanie komornikowi sądowemu informacji mających wpływ na egzekucję zasądzonych świadczeń alimentacyjnych
	28

	Zobowiązanie dłużnika alimentacyjnego do zarejestrowania się w urzędzie pracy jako bezrobotny lub poszukujący pracy
	12

	Poinformowanie urzędu pracy o potrzebie aktywizacji zawodowej dłużnika
	12

	Wszczęcie postępowania dotyczącego uznania dłużnika alimentacyjnego za uchylającego się od zobowiązań alimentacyjnych 
	30

	Złożenie do prokuratury wniosku o ściganie za przestępstwo określone w art. 209 § 1 kodeksu karnego
	19

	Skierowanie wniosku o zatrzymanie prawa jazdy dłużnika alimentacyjnego
	19

	Przekazanie informacji do biura informacji gospodarczej o zobowiązaniach dłużnika alimentacyjnego
	10

	Skierowanie tytułów wykonawczych do komornika skarbowego
	58


V. USTAWA Z DNIA 29 GRUDNIA 2005 R. O USTANOWIENIU PROGRAMU WIELOLETNIEGO "POMOC PAŃSTWA W ZAKRESIE DOŻYWIANIA" – POMOC W FORMIE POSIŁKU I ŚWIADCZEŃ PIENIĘŻNYCH NA DOŻYWIANIE
Tabela 8. Pomoc Państwa w zakresie dożywiania – Posiłki.

	Wyszczególnienie
	POSIŁKI

	
	OGÓŁEM
	Dzieci do 7 roku życia
	Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej
	Pozostałe osoby

	Liczba osób korzystających z posiłku
	196
	60
	139
	9

	w tym z posiłku w formie:

całodziennego wyżywienia (przedszkola, żłobki itp.)
	62
	60
	2
	0

	pełnego obiad
	140
	2
	137
	2

	jednego dania gorącego
	7
	0
	2
	7

	Liczba rodzin
	109
	
	
	

	Koszt posiłków
	89 298
	26 056
	56 536
	6 706

	z tego:

środki własne
	44 641
	12687
	25248
	6706

	dotacja
	44657
	13369
	31288
	0


W szczególnie uzasadnionych przypadkach, gdy uczeń albo dziecko korzystające z zajęć w ramach rocznego przygotowania przedszkolnego w szkole lub przedszkolu wyraża chęć zjedzenia posiłku, odpowiednio dyrektor szkoły lub przedszkola udziela pomocy w formie posiłku, informując jednocześnie ośrodek pomocy społecznej właściwy ze względu na miejsce zamieszkania ucznia lub dziecka o udzieleniu pomocy. Pomoc udzielona w tej formie nie wymaga przeprowadzenia rodzinnego wywiadu środowiskowego oraz wydania decyzji. Liczba dzieci i uczniów, którym udzielono pomocy w tej formie, nie może przekroczyć 20 % liczby uczniów i dzieci dożywianych ogółem w szkołach i przedszkolach na terenie gminy w danym miesiącu na podstawie wydanych decyzji administracyjnych.
Tabela 9. Pomoc w formie posiłku nie wymagająca przeprowadzenia wywiadu środowiskowego

	Wyszczególnienie
	Ogółem

	Liczba dzieci
	34

	Koszt posiłków
	10416

	z tego:

środki własne
	4788

	dotacja
	5628


Poza posiłkami pomoc w formie dożywiania realizowana jest w formie zasiłków celowych na zakup posiłków.
Tabela 10. Pomoc w formie zasiłku celowego i świadczeń rzeczowych
	Wyszczególnienie
	Ogółem


	Liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie
	192

	Liczba rodzin
	161

	Liczba osób w rodzinach
	507

	Kwota świadczeń (w zł)
	130 020

	z tego:

środki własne
	50 010

	dotacja
	80 010


VI. USTAWA O PRZECIWDZIAŁANIU PRZEMOCY W RODZINIE
Do obowiązków nałożonych na gminę wynikających z ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie należy:

1) opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie;

2) prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie w szczególności poprzez działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie;

3) zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia;

4) tworzenie zespołów interdyscyplinarnych.

W roku 2013 działania dot. przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie realizowane były w ramach Gminnego Zespołu ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie w Zebrzydowicach.

W skład zespołu wchodzą przedstawiciele:

1) Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Zebrzydowicach;

2) Komisariatu Policji w Zebrzydowicach;

3) Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Zebrzydowicach;

4) Zespołu Kuratorskiej Służby Sądowej przy Sądzie Rejonowym w Cieszynie;

5) Zespołu Szkół w Zebrzydowicach;

6) Zespołu Szkół w Kaczycach;

7) Szkoły Podstawowej w Marklowicach;

8) Szkoły Podstawowej w Kończycach Małych;

9) Praktyki Grupowej Lekarzy „Zdrowie” S. C.

Funkcję przewodniczące zespołu pełni Kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Zebrzydowicach.

W okresie sprawozdawczym w 26 rodzinach założonych zostało 29 Niebieskich Kart A (wszczęto procedurę). 

W trakcie posiedzeń grup roboczych utworzonych w ramach zespołu wypełniono:
1) 29 Niebieskich Kart C z osobami wobec których istnieje podejrzenie, że są osobami dotkniętymi przemocą.
2) 18 Niebieskich Kart D z osobami wobec których istnieje podejrzenie, że stosują przemoc w rodzinie
W 13 rodzinach zamknięto procedurę z uwagi na ustanie przemocy w rodzinie i uzasadnione przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy.
Złożono 5 zawiadomień do prokuratury o popełnieniu przestępstwa znęcania się nad najbliższym członkiem rodziny wraz z przekazaniem posiadanej dokumentacji.

2 sprawców przemocy podjęło leczenie odwykowe.

W przypadku 11 osób zapadły wyroki karne o znęcanie nad osobą najbliższą.

1 sprawca przemocy został eksmitowany z miejsca zamieszkania.
Osoby dotknięte przemocą w rodzinie mają możliwość skorzystania z bezpłatnych porad psychologa prawnika oraz grupy wsparcia dla kobiet.

W rodzinach, w których założona została Niebieska Karta odbywał się regularny monitoring pracownika socjalnego, dzielnicowego, pedagoga szkolnego.
W okresie sprawozdawczym w Powiatowym Ośrodku Wsparcia Dla Osób Dotkniętych Przemocą w Rodzinie w Cieszynie umieszczonych zostało 9 osób (w tym  5 dzieci).  Koszt pobytu – 10 478,00 zł. Pracownicy POW uczestniczyli w posiedzeniach grup roboczych utworzonych w ramach Gminnego Zespołu ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie w Zebrzydowicach celem ustalenia planu pracy z rodzinami.
VI. USTAWY O SYSTEMIE OŚWIATY – PRZYZNAWANIE I WYPŁATA STYPENDIÓW I ZASIŁKÓW SZKOLNYCH.
Na podstawie ustawy o systemie oświaty GOPS w Zebrzydowicach przyznaje i wypłaca pomoc materialną o charakterze socjalnym w postaci:

1) stypendiów socjalnych

2) zasiłków szkolnych
Tabela 11. Dane dot. pomocy materialnej dla uczniów w roku szkolnym 2012/2013

	Liczba wniosków o przyznanie stypendium szkolnego
	Liczba przyznanych stypendiów szkolnych
	Liczba wniosków o przyznanie zasiłku szkolnego
	Liczba przyznanych zasiłków szkolnych

	71
	68
	7
	6


Tabela 12. Dane dot. pomocy materialnej dla uczniów w roku szkolnym 2013/2014

	Liczba wniosków o przyznanie stypendium szkolnego
	Liczba przyznanych stypendiów szkolnych
	Liczba wniosków o przyznanie zasiłku szkolnego
	Liczba przyznanych zasiłków szkolnych

	81
	70
	4
	3


Tabela 13. Wydatki na stypendia i zasiłki szkolne
	Stypendia szkolne
	Zasiłki szkolne
	Całkowity koszt zadania

	ogółem
	środki własne
	dotacja
	ogółem
	środki własne
	dotacja
	ogółem
	środki własne
	dotacja

	97316
	19463
	77853
	730
	146
	534
	98046
	19609
	78437


VII. USTAWA O WSPIERANIU RODZINY I SYSTEMIE PIECZY ZASTĘPCZEJ
Zgodnie z art. 176 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2013r. poz. 135) do zadań własnych gminy należy:

1) opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programów wspierania rodziny;

2)
tworzenie możliwości podnoszenia kwalifikacji przez asystentów rodziny;

3)
tworzenie oraz rozwój systemu opieki nad dzieckiem, w tym placówek wsparcia dziennego, oraz praca z rodziną przeżywającą trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych przez:

a)
zapewnienie rodzinie przeżywającej trudności wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz dostępu do specjalistycznego poradnictwa,

b)
organizowanie szkoleń i tworzenie warunków do działania rodzin wspierających,

c)
prowadzenie placówek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci;

5)
współfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastępczej, rodzinnym domu dziecka, placówce opiekuńczo-wychowawczej, regionalnej placówce opiekuńczo-terapeutycznej lub interwencyjnym ośrodku preadopcyjnym;

6)
sporządzanie sprawozdań rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz przekazywanie ich właściwemu wojewodzie, w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego, o którym mowa w art. 187 ust. 3;

7)
prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrożonej kryzysem lub przeżywającej trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczej, zamieszkałego na terenie gminy;

8)
przekazywanie do biura informacji gospodarczej informacji, o której mowa w art. 193 ust. 8.

Realizując pierwszy z ustawowych obowiązków nałożonych na gminę w czerwcu 2012r. opracowany został Program Wspierania Rodziny w Gminie Zebrzydowice na lata 2012-2014 określający główne kierunki cele i zadania w zakresie wpierania rodzin.
W roku 2013 za na podstawie umowy-zlecenia zatrudniony został asystent rodziny. Poniżej przedstawiono szczegółowe dane dot. pracy asystenta.
Tabela 14. Realizacja zadań przez asystenta rodziny

	Lp.
	Wyszczególnienie
	Wykonanie

	1
	Liczba asystentów rodziny w gminie (umowa zlecenia)
	1

	2
	Liczba rodzin korzystających z usług asystenta rodziny, z tego
	10

	  2.1
	do 3 miesięcy          
	3

	  2.2
	od 3 do 12 miesięcy
	5

	  2.3
	powyżej 1 roku
	5

	3
	Liczba rodzin, z którymi asystent rodziny zakończył pracę, z tego
	5

	  3.1
	ze względu na zaprzestanie współpracy przez rodzinę
	1

	  3.2
	ze względu na brak efektów
	1


Koszt wynagrodzenia asystenta rodziny  w roku 2013 wyniósł 19 339,00 zł.
W roku 2013 GOPS w Zebrzydowicach w ramach rządowego konkursu ofert „Asystent Rodziny” pozyskał dotacje z przeznaczeniem na dofinansowanie wynagrodzenia asystenta rodziny w łącznej wysokości  14 929,00 zł.
Od kwietnia 2012r. w strukturze GOPS funkcjonuje świetlica środowiskowa – Kaczyce, Morcinka 17c.

Świetlica realizuje następujące działania:
1) Działania wychowawcze - realizowane w formie pogadanek grupowych i rozmów indywidualnych mających służyć poprawie zachowania i wizerunku uczestników świetlicy. Utrzymanie wypracowanego poziomu dyscypliny przez wyeliminowanie wulgaryzmów, przestrzeganie kulturalnego zachowania względem kolegów i personelu. Zmiany odnośnie grup wiekowych uczestników, wyłonienie grupy młodszej korzystającej z zajęć świetlicowych od poniedziałku do czwartku oraz grupy starszej uczestniczącej w zajęciach świetlicowych w piątki.
Rodzaj zajęć: realizowanie programu wychowawczego przez kierownika-wychowawcę świetlicy, dostosowanego do potrzeb i wymagań podopiecznych oraz wynikających z bieżących  problemów  wychowawczych. Współpraca z pracownikiem socjalnym, asystentem rodziny, kierownikiem GOPS. Nawiązano współpracę z policją w związku z nagannym zachowaniem starszych uczestników świetlicy. Stały kontakt z personelem szkolnym oraz częste kontakty osobiste i telefoniczne z rodzicami zgłaszającymi problemy wychowawcze i wspólne ustalanie działań względem danego dziecka.

2) Działania kulturalno – integracyjne przedstawienie bieżącej informacji na temat oferty artystyczno-kulturalnej regionu, aktywizacja wychowanków do czynnego udziału w życiu społecznym. Współpraca z świetlicą środowiskową mającą siedzibę w Domu Ludowym w Kaczycach, współpraca z teatrem amatorskim „Bajkarze”. 
Rodzaj zajęć: realizowanie programu kulturalno-integracyjnego przez kierownika-wychowawcę świetlicy tj. urodziny uczestników świetlicy, organizacja wigilijki, wyjazdy do kina, udział w przedstawieniu teatralnym, organizacja cyklicznych spotkań „Starsza siostra, młodszy brat”. Zajęcia skierowane są do dzieci w wieku od 4 lat (przebywających na terenie świetlicy pod opieką rodziców) do lat 10. Zajęcia prowadzone są przez młodzież ponadgimnazjalną pod opieką kierownika-wychowawcy, polegają na czytaniu bajek, udział w grach i zabawach, rozmów tematycznych, udział w zajęciach plastycznych i rękodzielniczych oraz w wspólnych posiłkach. 

3) Działania edukacyjne polegające przede wszystkim na udzielaniu pomocy w obowiązkach szkolnych, pozyskiwaniu materiałów dydaktycznych. Współpraca z przedstawicielami Kościoła Zielonoświątkowego z siedzibą w Cieszynie. 
Rodzaj zajęć: realizowanie programu edukacyjnego przez kierownika-wychowawcę m.in. pomoc przy zadaniach domowych i przyswajaniu materiału wynikającego z programu szkolnego, trening pamięci, ćwiczenia w myśleniu logicznym i poprawiające koncentrację, krzyżówki, praca z tekstem; Współpraca z rodzicami i personelem szkolnym. Udział w pogadankach prowadzonych przez przedstawicieli Kościoła Zielonoświątkowego na temat najistotniejszych wartości w życiu człowieka.  

4) Zajęcia plastyczne mające na celu zaciekawienie różnorodną działalnością hobbystyczną i konstruktywnego spędzania czasu wolnego przez dzieci i młodzież. Współpraca z członkiniami grupy „Kamratki” w zakresie wymiany doświadczeń rękodzielniczych. Pozyskiwanie surowców wtórnych tj. makulatura, szklane butelki i wykorzystywanie ich w pracach plastycznych.  
Rodzaj zajęć: realizowanie programu plastycznego przez kierownika-wychowawcę w zakresie rękodzieła, origami, decoupage, scrapbooking,  szkicowania, malowania, rysowania;  

5) Zajęcia kulinarne służące usamodzielnieniu dzieci i młodzieży przez wykonywanie podstawowych czynności w kuchni, zapoznanie z tradycjami kulinarnymi regionu i świąt.
Rodzaj zajęć: realizowanie programu kulinarnego przez kierownika-wychowawcę świetlicy. Aneks  kuchenny jest  miejscem przygotowania codziennych posiłków zgodnie z zasadami bezpieczeństwa i higieny. Kuchnia jest również miejscem realizacji zajęć kulinarnych, rozwijających umiejętności w zakresie samoobsługi w życiu codziennym.

6) Zajęcia sportowe mające na celu propagowanie aktywnego spędzania czasu wolnego przez dzieci i młodzież, uświadomienie konieczności ruchu dla zdrowia fizycznego i psychicznego, tematy z zakresu dbania o higienę osobistą. 
Rodzaj zajęć: wyjazdy na basen, spacery, piesze wycieczki, gry i zabawy zręcznościowe zgodnie z zainteresowaniami dzieci i młodzieży i zapleczem świetlicy; zajęcia teoretyczne i praktyczne z zakresu dbania o higienę. 

Zajęcia wymagające ciszy i skupienia odbywają się w części głównej pod stałą opieką wychowawcy (edukacyjne, plastyczne czy wychowawcze). Swobodne spędzanie czasu wolnego odbywa się w mniejszym pomieszczeniu z telewizorem. Zajęcia kulinarne i spożywanie posiłku odbywa się w aneksie kuchenny. 
Ze względu na konieczność doposażenia świetlicy zakupiono komplet wypoczynkowy (sofę wraz z pufami). Zgodnie z potrzebami związanymi z koniecznością przygotowywania posiłków doposażono aneks kuchenny. Zakupiono również gry edukacyjne dla dzieci i młodzieży.  

Rodziny z problemami opiekuńczo-wychowawczymi objęte są monitoringiem prowadzonym przez pracownika socjalnego, asystenta rodziny, wychowawcę świetlicy środowiskowej. W zakresie rozwiązywania problemów  rodzinami dysfunkcyjnych prowadzona jest współpraca z pedagogami szkolnymi, kuratorami sądowymi, Policją, służbą zdrowia. Ponadto członkowie rodzin mogą skorzystać z poradnictwa specjalistycznego tj. porad psychologa bądź prawnika.

Na bieżąco realizowany był obowiązek sprawozdawczy. Sprawozdania przekazywane są elektronicznie za pomocą oprogramowania gSAC w formie regularnych sprawozdań resortowych jak i sprawozdań jednorazowych.
Piecza zastępcza.
Zgodnie z art. 191 ust. 9 ustawy o wspieraniu rodziny  przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastępczej albo w rodzinnym domu dziecka gmina właściwa ze względu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastępczej ponosi odpowiednio wydatki, w wysokości:

1)
10% wydatków na opiekę i wychowanie dziecka - w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastępczej;

2)
30% wydatków na opiekę i wychowanie dziecka - w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastępczej;

3)
50% wydatków na opiekę i wychowanie dziecka - w trzecim roku i następnych latach pobytu dziecka w pieczy zastępczej.
W 2013r. do pieczy zastępczej trafiło sześcioro dzieci z terenu Gminy Zebrzydowice (5 dzieci – Zebrzydowice, 1 dziecko – Kaczyce).

Koszt odpłatności za pobyt dzieci w pieczy w roku 2013 wyniósł 41 380,71
VIII. USTAWA O DODATKACH MIESZKANIOWYCH
W ramach realizacji obowiązków wynikających z niniejszej ustawy GOPS wydał: 45 decyzji przyznających świadczenie dla 24 rodzin.

Łączna kwota dodatków 52 205 zł
Dodatki wypłacane są bezpośrednio na rachunek zarządcy budynków.
IX. USTAWA O WYCHOWANIU W TRZEŹWOŚCI I PRZECIWDZIAŁANIU ALKOHOLIZMOWI
W roku 2013 w ramach Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych zorganizowano i sfinansowano kolonie letnie z programem profilaktycznym dla dzieci z rodzin z problemem alkoholowym. 
W okresie od 09 lipca 2013 – 18 lipca 2013 odbyły się kolonie w Gąsawie, w których wzięło udział 12 dzieci. 

Koszt kolonii – 8388,00 zł.

Poza wypoczynkiem letnim dla dzieci ze środków programu sfinansowana została działalność świetlicy na osiedlu Morcinek w Kaczycach – kwota wydatkowana 6940,13 (zakup żywności, środków czystości, wyposażenie, sprzęt AGD – zgodnie z zaleceniami Sanepidu).
W roku sprawozdawczym organizowane  były spotkania dzieci z terapeutami ds uzależnień. Rodziny w tym dzieci mogły skorzystać także z pomocy psychologa oraz prawnika. Rodziny z problemem alkoholizmu były regularnie monitorowane przez pracownika socjalnego. Finansowane były dojazdy na terapie. Ściśle współpracowano z Gminną Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, oraz Gminnym Zespołem ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie w zakresie opracowania planu pomocy poszczególnym rodzinom.
X. USTAWA O PRZECIWDZIAŁANIU NARKOMANII.
W ramach Gminnego Programu Przeciwdziałania Narkomanii GOPS finansuje działalność świetlicy na osiedlu Morcinek w Kaczycach.
W 2013 r. sfinansowano zakup materiałów na zajęcia i wyposażenia na potrzeby świetlicy w Kaczycach. Łączna kwota wydatków na ten cel wyniosła 4 000,00 zł. 
W roku sprawozdawczym organizowane  były spotkania dzieci z terapeutami ds uzależnień. Rodziny wraz z dziećmi mogły skorzystać także z pomocy psychologa oraz prawnika. Rodziny z problemem narkomani były regularnie monitorowane przez pracownika socjalnego. Finansowane były dojazdy na terapie.
XI. PROGRAMY RZĄDOWE
Poza zadaniami wynikającymi z w/w ustaw GOPS realizował także programy rządowe w ramach:
1) Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 17 lipca 2013r.r. w sprawie szczegółowych warunków udzielania pomocy finansowej uczniom na zakup podręczników i materiałów dydaktycznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 818). – tzw. „wyprawka szkolna”

W ramach tego działania GOPS koordynuje działania szkół. Sporządza zbiorcze zapotrzebowanie, prowadzi sprawozdawczość.
Tabela 14.  Wyprawka szkolna
	Klasa I szkoły podst.
	Klasa II szkoły podst.
	Klasa III szkoły podst.
	Klasa V szkoły podst.
	Uczniowie niepełnosprawni

	l. os.
	wydatki
	l. os
	wydatki
	l.os
	wydatki
	l. os
	wydatki
	l. os.
	wydatki

	32
	7104
	14
	3150
	24
	5188
	8
	2190
	6
	1469


Łączna kwota udzielonej pomocy: 19 101 zł – całość finansowana z budżetu państwa.
2) Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 26 marca 2013r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjnego (Dz. U. z 2013r. poz. 413).
Z tej formy pomocy w roku 2013 skorzystało 33 rodzin. Łączna kwota wydatków na świadczenia wyniosła 57 400,00 zł – całość finansowana z budżetu państwa.
XIII. PROJEKT SYSTEMOWY „POMAGAJĄC INNYM POMAGAMY SOBIE”.
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Zebrzydowicach w 2013r. zakończył realizację V edycji projektu systemowego „Pomagając innym pomagamy sobie” współfinansowanego przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Poddziałanie 7.1.1 rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej. 

Główny cel projektu to: Wzrost aktywności społeczno-zawodowej mieszkańców Gminy Zebrzydowice zagrożonych wykluczeniem społecznym poprzez rozwijanie i udoskonalanie aktywnych form integracji społecznej.

Cele szczegółowe natomiast to:

1) podwyższenie kwalifikacji zawodowej uczestników projektu z terenu Gminy Zebrzydowice poprzez udział w kursach zawodowych oraz wzrost umiejętności poruszania się po rynku pracy,

2) wzrost zaradności kobiet w prowadzeniu gospodarstwa domowego  i w sprawach opiekuńczo-wychowawczych,

3) podniesienie samooceny i wzrost poczucia wsparcia psychicznego u samotnych matek,

4) podniesienie poziomu integracji społeczności lokalnej,

5) zwiększenie dostępu do bezpłatnych porad specjalistycznych.

Projekt realizowany był za pomocą 2 narzędzi: 

1) kontraktu socjalnego (z naciskiem na udział osób bezrobotnych, w tym bezrobotnych, a zarazem niepełnosprawnych) zawartego z 23 osobami tj. 14 kobiet i 9 mężczyzn oraz

2) porozumienia PAL (z naciskiem na wsparcie osób dotkniętych problemami opiekuńczo – wychowawczymi) zwartymi z 13 kobietami.

W ramach projektu zostały przeprowadzone następujące działania: 
1) Kursy zawodowe: 

· prawo jazdy kat. B dla 12 kobiet i 2 mężczyzn (10 osób zdało egzamin: 8 kobiet i 2 mężczyzn)

· obsługa stacji paliw gazowych oraz ciekłych dla 2 mężczyzn, 

· fryzjer dla 4 kobiet, sprzedawca z obsługą kas fiskalnych dla 8 kobiet, 

· kelner-barman dla 2 kobiet, 

· operator wózka widłowego z wyminą butli gazowej LPG dla 2 mężczyzn, 

· spawacz metodą MIG i MAG dla 4 mężczyzn, 

· bukieciarz-florysta dla 4 kobiet, 

· pomoc kuchenna dla 2 kobiet, 

· opiekun osoby starszej, niepełnosprawnej dla 4 kobiet oraz 

· wizaż dla 3 kobiet.

2) Skierowanie i sfinansowanie zajęć szkolnych na poziomie policealnym – jednoroczna szkoła policealna na kierunku  sterylizacja medyczna ukończona przez 2 kobiety.

3) Trening aktywnego poszukiwania pracy z kursem komputerowym dla 14 kobiet i 5 mężczyzn.

4) Indywidualne doradztwo zawodowe dla 12 kobiet i 7 mężczyzn.

5) Trening kompetencji i umiejętności społecznych dla 5 kobiet.

6) Grupa samopomocowa dla samotnych kobiet dla 5 kobiet.

Przez cały okres trwania projektu był prowadzony Punkt Informacji Obywatelskiej, gdzie porad udzielali: psycholog, konsultant ds. osób niepełnosprawnych oraz prawnik. Został również zatrudniony animator lokalny, którego zadaniem było pobudzanie społeczności lokalnej do podejmowania działań na rzecz rozwiązywania wspólnych problemów oraz podniesienie poziomu jej integracji.

W ramach działań o charakterze środowiskowych animator lokalny prowadził: 

· raz w tygodniu warsztaty o charakterze integracyjno-artystycznym (w okresie wakacyjnym oraz ferii 2 razy w tygodniu), 

· spotkania, debaty społeczne z udziałem mieszkańców gminy Zebrzydowice, wspólnie z uczestnikami/uczestniczkami 

· wyjścia i spotkania integracyjne o charakterze kulturalnym, turystycznym, edukacyjnym, m.in. były to wyjścia do Dream Parku w Ochabach, Parku Leśnych Niespodzianek w Ustroniu, Parku wodnego w Istebnej, itd.

· w sierpniu br. została zorganizowana jednodniowa wycieczka o charakterze turystyczno-integracyjnym dla 53 osób do Chorzowa (Śląskie Wesołe Miasteczko oraz Śląski Ogród Zoologiczny).

· spotkanie opłatkowe, na które zostały zaproszone wszystkie osoby uczestniczące w projekcie „Pomagając innym pomagamy sobie” w latach 2012-2013, celem integracji oraz podsumowania realizacji w/w projektu.
10 osób po zakończonym udziale w projekcie uzyskało zatrudnienie. 

1 osoba nie zakończyła projektu zgodnie ze ścieżką (z powodu nadużywania alkoholu) 

Całkowita wartość projektu w latach 2012-2013r.: 288 541,09zł (dotacja z Unii Europejskiej 251 030,74zł, wkład własny Gminy Zebrzydowice: 37 510,35zł)
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