
I. WSTĘP

Pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej państwa, mającą na celu umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości.

Zasadnicze cele pomocy społecznej to:

1) doprowadzenie osoby i rodziny otrzymującej pomoc społeczną do życiowego usamodzielniania;
2) integrowanie ze środowiskiem osób wykluczonych społecznie;
3) zapewnienie potrzebującym wsparcia w przezwyciężaniu trudnej sytuacji, której nie są w stanie samodzielnie pokonać, i umożliwić im życie w godnych warunkach;
4) stworzenie zabezpieczeń finansowych dla osób pozbawionych dochodów lub o niskich dochodach, w szczególności w wieku poprodukcyjnym lub niepełnosprawnych,

5) udzielanie profesjonalnej pomocy rodzinom dotkniętym skutkami patologii społecznych, w tym przemocą w rodzinie.

Pomoc społeczna działa w sytuacjach, w których zostały zagrożone podstawowe warunki egzystencji osoby lub rodziny bądź też jakość życia obniżyła się poniżej społecznie akceptowanego minimum. Jej celem jest zaspokajanie niezbędnych potrzeb życiowych osób i rodzin. Pomoc społeczna ma także na celu umożliwienie osobom i rodzinom bytowanie w warunkach odpowiadających godności człowieka.

Celem pomocy społecznej jest również zapobieganie powstawaniu marginalizacji osób i rodzin. Chodzi o profilaktykę, która należy do najtrudniejszych zadań pomocy społecznej, bowiem wymaga większego profesjonalizmu pracowników socjalnych, współdziałania instytucji pomocy społecznej z innymi podmiotami np. szkołą, policją oraz poszukiwania odpowiedzi na pytanie, kiedy osoba lub rodzina zrobiła pierwszy krok, który doprowadził ją do trudnej sytuacji.

Okoliczności, w których udziela się pomocy decydują o rodzaju  pomocy (np. zasiłek stały, schronienie), formie (pieniężnej lub rzeczowej) i rozmiarze świadczenia (np. wysokość zasiłku celowego). Przyznanie świadczenia ma za zadanie umacnianie rodziny, tj. m.in. poprawę jej sytuacji, co może skutkować polepszeniem wzajemnych relacji między najbliższymi. 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Zebrzydowicach w 2015r. realizował zadania wynikające z następujących ustaw:
1) ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015r.  poz. 163 ze zm.);
2) ustawa z dnia 28 listopada 2003r. o świadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2015r., poz.114 ze zm.);
3) ustawy z dnia 7 września 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (Dz. U. z 2016r. poz. 169 ze zm);
4) uchwały Rady Ministrów z dnia 10 grudnia 2013r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020 (M.P. z 2015r. poz. 821); 
5) ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 poz. 1390 ze zm.);
6) ustawy 7 września 1991r. o systemie oświaty (Dz. U. z 2015r. poz. 2156 ze zm.);
7) ustawy z dnia 4 kwietnia 2014r. o ustaleniu i wypłacie zasiłku dla opiekunów (Dz. U. z 2016r.  poz. 162);
8) ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2015r. poz. 332 ze zm.);
9) ustawy  z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz.U. z 2013 poz. 966 ze zm.);
10) ustawy  z dnia 26 października 1982r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi (Dz.U. z 2015 poz. 1286);
11) ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz.U. z 2016 poz. 224)
12) ustawa z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. z 2015r. poz. 581);
13) ustawa z dnia 5 grudnia 2014r. o karcie dużej rodziny (dz. u. z 2014 poz. 1863 ze zm.)
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Stan zatrudnienia w GOPS w Zebrzydowicach w 2015r.

	Lp.
	Stanowisko
	Liczba osób
	Liczba etatów
	Uwagi

	1.
	Kierownik
	1
	1
	-

	2.
	Główny księgowy
	1
	1
	-

	3
	Kierownik /wychowawca świetlicy środowiskowej
	1
	5/8
	

	3
	Księgowa
	1
	1
	-

	4
	Specjalista pracy socjalnej
	1
	1
	Poza zadaniami wynikającymi z ustawy o pomocy społecznej do zadań pracownika należy obsługa kasowa GOPS

	5
	Starszy pracownik socjalny
	3
	3
	Poza zadaniami wynikającymi z ustawy o pomocy społecznej jeden z pracowników wykonuje zadania wynikające z ustawy o dodatkach mieszkaniowych.

	6
	Pracownik socjalny
	1
	1
	

	7
	Podinspektor ds. świadczeń rodzinnych
	1
	1
	

	8
	Referent ds. świadczeń rodzinnych
	1
	1
	Dodatkowo w ramach zakresu obowiązków osoba prowadzi zadania wynikające z ustawy o systemie oświaty, prawa zamówień publicznych oraz składnicę akt.

	9
	Starszy referent ds. świadczeń z funduszu alimentacyjnego
	1
	1
	W ramach obowiązków pracownik prowadzi sprawy kadrowe ośrodka


W związku z realizacją projektu systemowego na podstawie umowy cywilno - prawnej (umowa zlecenie)  GOPS zatrudniał koordynatora projektu systemowego „Pomagając innym pomagamy sobie” oraz animatora lokalnego. Zatrudnienie sfinansowano ze środków projektu.
Na podstawie umowy zlecenia zatrudniono 8 osób realizujących usługi opiekuńcze dla osób starszych i niepełnosprawnych.

W związku z koniecznością realizacji zadań wynikających z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej na podstawie umowy zlecenia zatrudniono asystenta rodziny.
Ponadto w  ośrodku zorganizowano staż dla 1 osoby bezrobotnej. 
II. REALIZACJA ZADAŃ WYNIKAJĄCYCH Z USTAWY O POMOCY SPOŁECZNEJ.
Zgodnie z ustawą o pomocy społecznej do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym należy:

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka;

2) sporządzanie oceny w zakresie pomocy społecznej;

3) udzielanie schronienia, zapewnienie posiłku oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym;

4) przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych;

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych;

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego;

7) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych;
8) przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego;

9) opłacanie składek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobę, która zrezygnuje z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej, osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie niezamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem;

10) praca socjalna;

11) organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi;

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych;

13) dożywianie dzieci;

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym;

15) kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu;

16) pomoc osobom mającym trudności w przystosowaniu się do życia po zwolnieniu z zakładu karnego;

17) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego;

18) utworzenie i utrzymywanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenia pracowników;

19) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych;

20) opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych.

Do zadań własnych gminy należy:

1) przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych;

2) przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasiłków, pożyczek oraz pomocy w naturze;

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających opieki;

4) podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych;

5) współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach.

Do zadań zleconych realizowanych przez gminę należy:

1) organizowanie i świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania dla osób z zaburzeniami psychicznymi;

2) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową lub ekologiczną;

3) prowadzenie i rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi;

4) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia;

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku oraz niezbędnego ubrania cudzoziemcom;
6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którzy uzyskali zgodę na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

7) wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Zebrzydowicach realizując zadania ustawy o pomocy społecznej w 2015 roku udzielił pomocy finansowej oraz pomocy w formie świadczeń niepieniężnych 362 rodzinom (930 osób w rodzinach).
Najczęstszymi powodami udzielenia pomocy były: ubóstwo, niepełnosprawność, bezrobocie, długotrwała lub ciężka choroba, bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego.
W większości przypadków podstawą do udzielenia pomocy było równoczesne wystąpienie kilku przesłanek.

	Tabela nr 1 – Powody przyznania pomocy przez GOPS w 2015 roku

	Powód trudnej sytuacji życiowej
	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinach

	Ubóstwo
	204
	494

	Bezrobocie
	140
	367

	Długotrwała lub ciężka choroba
	144
	369

	Niepełnosprawność
	160
	366

	Bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego 
	102
	305

	Potrzeba ochrony macierzyństwa
	61
	289

	Alkoholizm
	44
	79

	Bezdomność
	23
	25

	Trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego
	17
	24

	Przemoc w rodzinie
	20
	75

	Sytuacja kryzysowa
	11
	20

	Zdarzenie losowe
	6
	11

	Klęska żywiołowa
	3
	5

	OGÓŁEM
	362
	930


W przypadku świadczeń pieniężnych, pomoc udzielana jest na podstawie decyzji administracyjnej po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu środowiskowego oraz po udokumentowaniu sytuacji dochodowej rodzinnej i majątkowej osoby ubiegającej się o pomoc. 
	Tabela 2. Decyzje w sprawie przyznania prawa do świadczeń z pomocy społecznej wydane w 2015r.

	Rodzaj świadczenia
	Liczba decyzji

	Zasiłki okresowe
	497

	Zasiłki stałe
	79

	Zasiłki celowe
	1341

	Specjalne zasiłki celowe
	358

	Specjalistyczne usługi opiekuńcze
	1

	Usługi opiekuńcze
	20

	Schronienie
	30

	Posiłki
	326

	Odpłatność za pobyt w domu pomocy społecznej
	32

	Skierowanie do domu pomocy społecznej
	19


	Tabela 3. Wydatki na świadczenia udzielone przez GOPS w 2015 roku, na podstawie ustawy o pomocy społecznej

	Zadanie/forma pomocy
	Wysokość środków finansowych
	Dane liczbowe

	Zadania własne

	1. Zasiłki i pomoc w naturze:
	
	

	zasiłki celowe (na pokrycie kosztów gazu, energii, opłacenie czynszu, drobne remonty, koszty leczenia, zakup odzieży, żywności oraz opału itp)
	296 274 zł

w tym dotacja 59 800 zł 
	liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie: 324
liczba rodzin: 146
liczba osób w rodzinach 348

	Zasiłki celowe z tytułu zdarzenia losowego
	4 000,00
	Liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie: 1

Liczba rodzin: 1

Liczba osób w rodzinach: 2

	zasiłki celowe specjalne
	96 076 zł
	liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie: 117
liczba rodzin: 102
liczba osób w rodzinach:319

	obiady dla dzieci i młodzieży oraz posiłki dla dorosłych 
	175 853,00 zł
	liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie: 223 (156 dzieci)
liczba rodzin: 127 (91 liczba rodzin, w których przyznano świadczenie na dziecko)
liczba osób w rodzinach: 452 (388 osób z rodzin z dziećmi).

	
	z tego dotacja w ramach programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” wyniosła 75 117,00 zł
	

	zasiłki okresowe (przyznawane z powodu bezrobocia, długotrwałej choroby, niepełnosprawności, możliwości utrzymania lub nabycia uprawnień do świadczeń z innych systemów zabezpieczenia społecznego)
	247 658 zł
	liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie: 164
liczba rodzin: 140
liczba osób w rodzinach:372

	
	zadanie dofinansowane w  z budżetu państwa w kwocie 245 235 zł 
	

	zasiłki stałe
	214 674 zł
	liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie: 48
liczba rodzin: 48
liczba osób w rodzinach: 65

	
	całość finansowana z budżetu Państwa
	

	składki na fundusz zdrowia od osób pobierających niektóre świadczenia z pomocy społecznej 
	19 017 zł
	liczba osób, którym opłacono składki: 44

	
	całość finansowana z budżetu Państwa
	

	2. Usługi opiekuńcze
	47 549 zł
	liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie: 12
liczba rodzin: 10
liczba osób w rodzinach: 17

	3. Odpłatność za pobyt mieszkańców gminy w domach pomocy społecznej 
	364 842 zł
	liczba osób, którym GOPS pokrył częściowe koszty pobytu  w domach pomocy społecznej: 19 

	4. Schronienie
	45 944 zł
	Liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie: 15
Liczba rodzin: 12
Liczba osób w rodzinach: 15

	5. Specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi
	17 325 zł
całość finansowana z budżetu państwa
	Liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie: 1
Liczba rodzin: 1
Liczba osób w rodzinach: 4

	6. Zasiłki celowe – klęska żywiołowa
	7 000 zł całość sfinansowana z budżetu państwa
	Liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie: 3

Liczba rodzin: 3

Liczba osób w rodzinach: 5


W roku 2015 roku wszystkie osoby i rodziny otrzymujące pomoc finansową objęte były pomocą w formie pracy socjalnej. Praca socjalna skierowana jest na przywrócenie zdolności do samodzielnego funkcjonowania klienta pomocy społecznej. Działalność ta ma na celu ułatwienie funkcjonowania osób i rodzin oraz rozwijanie poczucia własnej wartości poprzez wykorzystywanie możliwości tkwiących w ludziach oraz zasobach lokalnej społeczności. Praca socjalna polega na rozwiązywaniu różnorodnych problemów, z którymi osoby zwracają się po pomoc do GOPS. 
Pomocą wyłącznie w formie pracy socjalnej (bez wsparcia finansowego) objęto 58 rodzin.
W roku 2015, pracownicy socjalni GOPS prowadzili także pracę socjalną w oparciu o kontrakt socjalny. Kontrakt jest formą pisemnej umowy pomiędzy osobą korzystającą ze świadczeń pomocy społecznej a pracownikiem socjalnym, która określa sposób współdziałania w rozwiązywaniu problemów osoby znajdującej się w trudnej sytuacji życiowej. Kontraktem socjalnym objęto  18 osób głównie osoby uczestniczące w projekcie systemowym „Pomagając innym pomagamy sobie”.
GOPS w Zebrzydowicach współpracował także z Powiatowym Urzędem Pracy w zakresie przekazywania informacji o aktualnych ofertach pracy osobom bezrobotnym i poszukującym pracy, korzystającym z pomocy społecznej oraz doboru szkoleń dla w.w osób. W roku 2015r. uruchomiona została dwukierunkowa wymiana danych pomiędzy PUP w Cieszynie a GOPS w formie Samorządowej Elektronicznej Platformy Informacyjnej.

Pracownicy socjalni pomagali w kompletowaniu dokumentów niezbędnych do uzyskania skierowania i umieszczenia w zakładach opiekuńczo – leczniczych oraz przeprowadzali wywiady środowiskowe dla potrzeb innych ośrodków pomocy społecznej, w szczególności „wywiady alimentacyjne” u osób spokrewnionych z osobą ubiegającą się o świadczenia, ponadto pomagali w kompletowaniu dokumentacji niezbędnej do wydania orzeczenia o niepełnosprawności bądź stopniu niepełnosprawności.

Poza ustawowymi działaniami realizowanymi przez GOPS osoby korzystające z pomocy mają możliwość skorzystanie z bezpłatnych porad prawnika i psychologa
Pracownicy socjalni pomagali także osobom niepełnosprawnym w wypełnianiu wniosków do PFRON o dofinansowanie turnusów rehabilitacyjnych, sprzętu rehabilitacyjnego czy też likwidację barier architektonicznych.
Przy GOPS prowadzony jest magazyn odzieży używanej przekazywanej przez mieszkańców gminy oraz Zespół Szkół w Kaczycach, z którego korzystają rodziny najuboższe oraz osoby bezdomne.
III. ZADANIA WYNIKAJĄCE Z USTAWY O ŚWIADCZENIACH RODZINNYCH
Zgodnie z ustawą z dnia 28 listopada 2003r. o świadczeniach rodzinnych (rodzinnych (Dz.U. z 2015r., poz.114 ze zm.);) GOPS w Zebrzydowicach przyznaje i wypłaca:

1) zasiłki rodzinne wraz z dodatkami;
2) zasiłki pielęgnacyjne;
3) świadczenia pielęgnacyjne;
4) jednorazowe zapomogi z tytułu urodzenia dziecka;
5) specjalne zasiłki opiekuńcze.

	Tabela 4. Wydatki na świadczenia rodzinne w roku 2015.
	

	Rodzaj świadczenia
	Wysokość środków finansowych (w pełnych złotych)
	Liczba rodzin

	1. Zasiłki rodzinne
	445 403 ^ 
	242

	2. Dodatki do zasiłków rodzinnych z tytułu:
	
	

	a) urodzenia dziecka
	24 000
	

	b) opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego
	53 200 ^ 
	

	c) samotnego wychowywania dziecka
	27 750
	

	d) kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego
	28 160 ^
	

	e) rozpoczęcia roku szkolnego
	27 600 ^
	

	f) podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania
	23 783 ^ 
	

	g) wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej
	65 070 ^
	

	Zasiłki rodzinne z dodatkami (suma)
	694 966 ^
	

	3. Zasiłki pielęgnacyjne
	512 703 ^
	310

	4. Świadczenia pielęgnacyjne
	500 387 ^
	40

	5. Specjalny zasiłek opiekuńczy
	32 587 ^
	7

	6. Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka („becikowe”)
	105 000 
	100

	7. Składki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe
	114 619 ^
	

	8. Składki na ubezpieczenie zdrowotne
	13 122 ^
	

	9. Świadczenia nienależnie pobrane
	12 501 ^
	

	OGÓŁEM ŚWIADCZENIA RODZINNE (dotacja)
	1 629 368
	


IV. USTAWA O USTALENIU I WYPŁACIE ZASIŁKU DLA OPIEKUNÓW

1 lipca 2013r. część osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne utraciło uprawnienia do dalszego pobierania świadczenia na skutek zmiany przepisów prawa. Z uwagi na fakt, iż Trybunał Konstytucyjny uznał zapisy ustawy za niezgodne z konstytucją, sejm przyjął ustawę o ustaleniu i wypłacie zasiłku dla opiekunów, na podstawie której osoby, które utraciły prawo do świadczenia pielęgnacyjnego otrzymały nowe świadczenie – zasiłek dla opiekunów.

Liczba rodzin, które otrzymały zasiłek dla opiekunów w roku 2015:  15
Kwota wydatków na świadczenia: 94 345,40 (całość finansowana z budżetu państwa).
V. ZADANIA WYNIKAJĄCE Z USTAWY O POMOCY OSOBOM UPRAWNIONYM DO ALIMENTÓW
Na podstawie ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów GOPS (Dz. U. z 2016r. poz. 169 ze zm);

1) przyznaje i wypłaca świadczenia z funduszu alimentacyjnego

2) podejmuje działania aktywizacyjne względem dłużników alimentacyjnych. 

W 2015r. ze świadczeń z funduszu alimentacyjnego skorzystało 95 osób uprawnionych.

	Tabela 5. Wydatki na świadczenia z Funduszu Alimentacyjnego w roku 2015

	Wyszczególnienie
	Wysokość środków finansowych (w zaokrągleniu do pełnych złotych)

	Wypłacone świadczenia z funduszu alimentacyjnego
	396 257 ^

	Kwoty zwrócone przez dłużników alimentacyjnych
	72 190 ^

	Dochody własne gminy z tytułu świadczeń z funduszu alimentacyjnego zwróconych przez dłużników
	16 974 

	Kwota odzyskanych nienależnie pobranych świadczeń z funduszu alimentacyjnego 
	3 544 ^


	Tabela 6. Działania podejmowane wobec dłużników alimentacyjnych w roku 2015

	Wyszczególnienie
	Liczba osób wobec których podjęto działania

	Wystąpienie z wnioskiem o podjęcie działań wobec dłużników do innych gmin
	35

	Przekazanie komornikowi sądowemu informacji mających wpływ na egzekucję zasądzonych świadczeń alimentacyjnych
	54

	Zobowiązanie dłużnika alimentacyjnego do zarejestrowania się w urzędzie pracy jako bezrobotny lub poszukujący pracy
	6

	Poinformowanie urzędu pracy o potrzebie aktywizacji zawodowej dłużnika
	8

	Wszczęcie postępowania dotyczącego uznania dłużnika alimentacyjnego za uchylającego się od zobowiązań alimentacyjnych 
	26

	Złożenie do prokuratury wniosku o ściganie za przestępstwo określone w art. 209 § 1 kodeksu karnego
	28

	Skierowanie wniosku o zatrzymanie prawa jazdy dłużnika alimentacyjnego
	28

	Przekazanie informacji do biura informacji gospodarczej o zobowiązaniach dłużnika alimentacyjnego
	357

	Skierowanie tytułów wykonawczych do komornika skarbowego
	52

	Wnioski o przyłączenie / wszczęcie postępowania egzekucyjnego 
	86


VI. PROGRAM RZĄDOWY- POMOC PAŃSTWA W ZAKRESIE DOŻYWIANIA
	Tabela 7. Pomoc Państwa w zakresie dożywiania – Posiłki – 2015r.

	Wyszczególnienie
	POSIŁKI

	
	OGÓŁEM
	Dzieci do 7 roku życia
	Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej
	Pozostałe osoby

	Liczba osób korzystających z posiłku
	165
	0
	133 ^
	32 ^

	Koszt posiłków
	117 453 ^
	0
	53 819 ^
	63 634 ^

	z tego:

środki własne
	42 336
	0
	16 952
	25 384

	dotacja
	75 117
	0
	36 867
	38 250


W ramach programu osłonowego „Pomoc gminy w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020 w szczególnie uzasadnionych przypadkach, gdy uczeń albo dziecko korzystające z zajęć w ramach rocznego przygotowania przedszkolnego w szkole lub przedszkolu wyraża chęć zjedzenia posiłku, odpowiednio dyrektor szkoły lub przedszkola udziela pomocy w formie posiłku, informując jednocześnie ośrodek pomocy społecznej właściwy ze względu na miejsce zamieszkania ucznia lub dziecka o udzieleniu pomocy. Pomoc udzielona w tej formie nie wymaga przeprowadzenia rodzinnego wywiadu środowiskowego oraz wydania decyzji.  Liczba dzieci i uczniów, którym udzielono pomocy w tej formie, nie może przekroczyć 20 % liczby uczniów i dzieci dożywianych ogółem w szkołach i przedszkolach na terenie gminy w danym miesiącu na podstawie wydanych decyzji administracyjnych. Liczba dzieci i uczniów objętych tą formą pomocy wyniosła 28.
	Tabela 8. Pomoc w formie posiłku nie wymagająca przeprowadzenia wywiadu środowiskowego udzielona w roku 2015.

	Wyszczególnienie
	Ogółem

	Liczba dzieci
	28

	Koszt posiłków
	6786

	z tego:

środki własne
	3 153

	dotacja
	3 633


Poza posiłkami pomoc w formie dożywiania realizowana jest w formie zasiłków celowych na zakup żywności.
	Tabela 9. Pomoc w formie zasiłku celowego i świadczeń rzeczowych w roku 2015

	Wyszczególnienie
	Ogółem

	Liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie
	189

	Liczba rodzin
	169

	Liczba osób w rodzinach
	493

	Liczba świadczeń
	617

	Kwota świadczeń (w zł)
	110 510

	z tego:

środki własne
	50 710

	dotacja
	59 800


VII. USTAWY O SYSTEMIE OŚWIATY – PRZYZNAWANIE I WYPŁATA STYPENDIÓW I ZASIŁKÓW SZKOLNYCH.
Na podstawie ustawy o systemie oświaty GOPS w Zebrzydowicach przyznaje i wypłaca pomoc materialną o charakterze socjalnym w postaci:

1) stypendiów socjalnych

2) zasiłków szkolnych
	Rok szkolny 2014/2015

	Liczba wniosków o przyznanie stypendium szkolnego
	Liczba przyznanych stypendiów szkolnych
	Liczba wniosków o przyznanie zasiłku szkolnego
	Liczba przyznanych zasiłków szkolnych

	85
	85
	3
	3


	Rok szkolny 2015/2016

	Liczba wniosków o przyznanie stypendium szkolnego
	Liczba przyznanych stypendiów szkolnych
	Liczba wniosków o przyznanie zasiłku szkolnego
	Liczba przyznanych zasiłków szkolnych

	93
	86
	4
	4


	Wydatki na stypendia i zasiłki szkolne - 2015

	Stypendia szkolne
	Zasiłki szkolne
	Ogółem

	Ogółem
	Środki własne gminy
	Dotacja celowa z budżetu Państwa
	Ogółem
	Środki własne gminy
	Dotacja celowa z budżetu Państwa
	Wykonanie
	Środki własne gminy
	Dotacja

	108 373,15
	21 674,63
	86 698,52
	3 350,00
	670,00
	2 680,00
	111 723,15
	22 344,63
	89 378,52


VIII. USTAWA O DODATKACH MIESZKANIOWYCH
W ramach realizacji obowiązków wynikających z niniejszej ustawy w 2015r. GOPS wydał: 44 decyzji przyznających świadczenie dla 27 rodzin.
Łączna kwota dodatków 61 951,37 zł
Dodatki wypłacane są bezpośrednio na rachunek zarządcy budynków.
IX. USTAWA O WYCHOWANIU W TRZEŹWOŚCI I PRZECIWDZIAŁANIU ALKOHOLIZMOWI.

W roku 2015 w ramach Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych sfinansowano kolonie letnie z programem profilaktycznym dla dzieci z rodzin z problemem alkoholowym. 
W okresie od 09-07-2015 do 18-07-2015r. odbyły się kolonie w Gdańsku wzięło w nich udział 11 dzieci. 

Koszt kolonii – 8 580,00 zł.
W okresie od 01-07-2015 do 31-12-2015r. w ramach w/w programu odbywało się:

1) Bezpłatne poradnictwo prawne: 46 osób, koszt działania 2 135,31 zł;

2) Bezpłatne poradnictwo psychologiczne: 37 osób (w tym 10 dzieci), koszt działania 5280,00 zł.

Zorganizowane zostały także zajęcia dla rodziców w formie grupowego wsparcia psychologiczno-pedagogicznego – „Szkoła dla rodziców”. Liczba uczestników: 7, koszt:  2 800,00 zł.

· budowanie relacji dziecko – dorosły: wyrażanie oczekiwań i ograniczeń, motywowanie do współdziałania, modyfikowanie niepożądanych zachowań, wspieranie procesu usamodzielniania, konstruktywne rozwiązywanie konfliktów;
· wspieranie procesu budowania wzajemnych (opartych na więzi i szacunku) relacji między dziećmi: rywalizacja i zazdrość pomiędzy dziećmi, kłótnie, bójki,

· problemy wieku dorastania (młodzieńczy bunt, świadomość zagrożeń współczesności – używki: alkohol, narkotyki, dopalacze, niebezpieczeństwo mediów – cyberprzemoc.
Przewóz dzieci ze świetlicy w Kaczycach na basen – 388,80 zł
Poza wypoczynkiem letnim dla dzieci ze środków programu sfinansowana została działalność świetlicy na osiedlu Morcinek w Kaczycach – kwota wydatkowana 7 979,43 zł. 
X. USTAWA O PRZECIWDZIAŁANIU NARKOMANII.
W ramach Gminnego Programu Przeciwdziałania Narkomanii GOPS finansuje działalność świetlicy na osiedlu Morcinek w Kaczycach.

W 2015 r. sfinansowano zakup materiałów na zajęcia i wyposażenia na potrzeby świetlicy w Kaczycach. Łączna kwota wydatków na ten cel wyniosła 4 000,00 zł. 

XI. USTAWA O  ŚWIADCZENIACH OPIEKI ZDROWOTNEJ FINANSOWANYCH ZE ŚRODKÓW PUBLICZNYCH.

W przypadku osób, które nie posiadają ubezpieczenia zdrowotnego podstawą do objęcia świadczeniami opieki zdrowotnej jest decyzja wójta potwierdzająca prawo do w/w świadczeń.

Decyzję  wydaje się na wniosek świadczeniobiorcy, a w przypadku stanu nagłego - na wniosek świadczeniodawcy udzielającego świadczenia opieki zdrowotnej, złożony niezwłocznie po udzieleniu świadczenia.
Decyzję wydaje się po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu środowiskowego oraz stwierdzeniu spełniania przez osobę kryterium dochodowego, o którym mowa w ustawie o pomocy społecznej.

W 2015r. na podstawie upoważnienia wójta GOPS wydał 39 przedmiotowych decyzji.

Ponadto na mocy ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych ośrodek pomocy społecznej zgłasza do ubezpieczenia zdrowotnego dzieci do czasu rozpoczęcia nauki w szkole nie podlegające ubezpieczeniu zdrowotnemu z innego tytułu. 
Liczba dzieci zgłoszonych do ubezpieczenia zdrowotnego: 6.

XII. USTAWA Z DNIA 5 GRUDNIA 2014R. O KARCIE DUŻEJ RODZINY (DZ. U. Z 2014 POZ. 1863 ZE ZM.)

Liczba rodzin, które wystąpiły w roku 2015 o przyznanie Karty Dużej Rodziny: 79

Liczba wydanych w 2015r. Kart Dużej Rodziny: 416

XIII. PROGRAMY RZĄDOWE

Poza zadaniami wynikającymi z niniejszych ustaw GOPS realizował także programy rządowe w ramach:

1) Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 23 czerwca 2015r. w sprawie szczegółowych warunków udzielania pomocy finansowej uczniom na zakup podręczników i materiałów edukacyjnych (Dz. U. z 2015 r. poz. 938). – „wyprawka szkolna”
W ramach tego działania GOPS koordynuje działania szkół. Sporządza zbiorcze zapotrzebowanie, prowadzi sprawozdawczość.

a) liczba uczniów, którzy otrzymali wyprawkę: 28, kwota wydatków 6300,00 zł
b) liczba uczniów posiadających orzeczenie o potrzebie kształcenia specjalnego, którzy otrzymali wyprawkę szkolną:

· Klasa IV-VI szkoły podstawowej: 1 kwota wydatków 270,00 zł
· Gimnazjum: 3 kwota wydatków: 884,42 zł
Łączna kwota udzielonej pomocy 7454,42 zł – całość finansowana z budżetu państwa.
2) Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 9 maja 2012r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania niektórych osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne (DZ. U. z 2012r. poz. 551).

Z tej formy pomocy w roku 2015 skorzystało 2 rodziny. Łączna kwota wydatków na świadczenia wyniosła 1 000,00 – całość finansowana z budżetu państwa. 

XIV. PROJEKT SYSTEMOWY „POMAGAJĄC INNYM POMAGAMY SOBIE”.
W okresie od 01-01-2015r. do 30-06-2015r. realizowany był ostatni etap projektu „Pomagając innym pomagamy sobie” dofinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.

W w/w okresie miały miejsce:
1. Kursy zawodowe: 

a) Profesjonalna obsługa sekretariatu: 2 osoby
b) Sprzedawca z obsługą kas fiskalnych – 1
c) Operator koparko-ładowarki – 1 osoba

d) Bukieciarz florysta – 1 osoba
e) Obsługa wózka widłowego – 1 osoba.
2. Warsztaty integracyjno – artystyczne raz w tygodniu.

3. Wyjścia i spotkania integracyjno-edukacyjno-turystyczne:

a) Dream Park w Ochabach – 14 osób;
b) Miasteczko Twin Pigs w Żorach – 16 osób.

4. Punkt informacji obywatelskiej:

a) Porady prawnika: 46 osób
b) Porady psychologa: 34 osoby
Wydatki w ramach projektu: 55 940,28  z tego:
· Dotacja z EFS: 47 053,38 zł.
· Wkład własny: 8 886,90 zł
XV. USTAWA O PRZECIWDZIAŁANIU PRZEMOCY W RODZINIE – PROGRAM PRZECIWDZIAŁANIA PRZEMOCY W RODZINIE ORAZ OCHRONY OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE W GMINIE ZEBRZYDOWICE NA LATA 2013-2017.
Do obowiązków nałożonych na gminę wynikających z ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie należy:
1) opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie;
2) prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie w szczególności poprzez działania edukacyjne służące wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie;

3) zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia;

4) tworzenie zespołów interdyscyplinarnych.

W roku 2015 działania dot. przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie realizowane były w ramach Gminnego Zespołu ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie w Zebrzydowicach.

W skład zespołu wchodzą przedstawiciele:

1) Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Zebrzydowicach;
2) Komisariatu Policji w Zebrzydowicach;
3) Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Zebrzydowicach;
4) Zespołu Kuratorskiej Służby Sądowej przy Sądzie Rejonowym w Cieszynie;
5) Zespołu Szkół w Zebrzydowicach;
6) Zespołu Szkół w Kaczycach;
7) Szkoły Podstawowej w Marklowicach;
8) Szkoły Podstawowej w Kończycach Małych;
9) Praktyki Grupowej Lekarzy „Zdrowie” S. C.

Funkcję przewodniczącego  zespołu pełni Kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Zebrzydowicach.

W okresie sprawozdawczym w 28 rodzinach założono 32 Niebieskie Karty A – z tego:

· 26 – Policja;

· 6 - GOPS;

Liczba rodzin objętych procedurą wyniosła 75.
W trakcie 39 posiedzeń grup roboczych utworzonych w ramach zespołu wypełniono:

1) 17 Niebieskich Kart C z osobami wobec których istnieje podejrzenie, że są osobami dotkniętymi przemocą.

2) 12 Niebieskich Karty D z osobami wobec których istnieje podejrzenie, że stosują przemoc w rodzinie

W 33 rodzinach zamknięto procedurę z uwagi na ustanie przemocy w rodzinie i uzasadnione przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy.
W 1 rodzinie zamknięto procedurę z uwagi na brak zasadności podejmowania działań

Złożono 8 zawiadomień o popełnieniu przestępstwa znęcania się nad członkiem rodziny do prokuratury.

7 sprawców przemocy zostało skazanych prawomocnym wyrokiem sądu (kara pozbawienia wolności z warunkowym zawieszeniem wykonania).

6 sprawców odbywa karę za przestępstwo znęcania się nad osobą najbliższą (w tym jedna w oddziale detencyjnym dla psychicznie chorych).

10 sprawców przemocy opuściło dotychczasowe miejsca zamieszkania.

W 3 przypadkach ustalony został zakaz zbliżania.

7 sprawców przemocy podjęło leczenie odwykowe.
Osoby dotknięte przemocą w rodzinie mają możliwość skorzystania z bezpłatnych porad psychologa oraz prawnika. Z porad psychologa skorzystało 17 osób dotkniętych przemocą w rodzinie, natomiast z porad prawnika 16 osoby.

XVI. USTAWA O WSPIERANIU RODZINY I SYSTEMIE PIECZY ZASTĘPCZEJ – PROGRAM WSPIERANIA RODZINY W GMINIE ZEBRZYDOWICE NA LATA 2015-2017.
Zgodnie z art. 176 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2013r. poz. 135) do zadań własnych gminy należy:

1) opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programów wspierania rodziny;

2)
tworzenie możliwości podnoszenia kwalifikacji przez asystentów rodziny;

3)
tworzenie oraz rozwój systemu opieki nad dzieckiem, w tym placówek wsparcia dziennego, oraz praca z rodziną przeżywającą trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych przez:

a)
zapewnienie rodzinie przeżywającej trudności wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz dostępu do specjalistycznego poradnictwa,

b)
organizowanie szkoleń i tworzenie warunków do działania rodzin wspierających,

c)
prowadzenie placówek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci;

5)
współfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastępczej, rodzinnym domu dziecka, placówce opiekuńczo-wychowawczej, regionalnej placówce opiekuńczo-terapeutycznej lub interwencyjnym ośrodku preadopcyjnym;

6)
sporządzanie sprawozdań rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz przekazywanie ich właściwemu wojewodzie, w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego, o którym mowa w art. 187 ust. 3;

7)
prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrożonej kryzysem lub przeżywającej trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczej, zamieszkałego na terenie gminy;

Realizując pierwszy z ustawowych obowiązków nałożonych na gminę w grudniu 2014r. opracowany został Program Wspierania Rodziny w Gminie Zebrzydowice na lata 2015-2017 określający główne kierunki cele i zadania w zakresie wpierania rodzin.
Wspieranie rodziny.
W roku 2015 na podstawie umowy-zlecenia zatrudniony był asystent rodziny. Poniżej przedstawiono szczegółowe dane dot. pracy asystenta.

	Tabela 1. Realizacja zadań przez asystenta rodziny w roku 2015.

	Lp.
	Wyszczególnienie
	Wykonanie

	1
	Liczba asystentów rodziny w gminie (umowa zlecenia)
	1

	2
	Liczba rodzin korzystających z usług asystenta rodziny
	13

	
	W tym liczba rodzin zobowiązanych przez sąd do pracy z asystentem rodziny
	4

	2.1
	do 3 miesięcy          
	1

	2.2
	od 3 do 12 miesięcy
	4

	2.3
	powyżej 1 roku
	8

	3
	Liczba rodzin, z którymi asystent rodziny zakończył pracę, z tego
	3

	3.1
	ze względu na zaprzestanie współpracy przez rodzinę
	3

	3.2
	ze względu na brak efektów
	0


Koszt wynagrodzenia asystenta rodziny  w roku 2015 wyniósł 28 172,40  zł – w tym dotacja z budżetu państwa w wysokości 11 157,36 zł
Od kwietnia 2012r. w strukturze GOPS funkcjonuje świetlica środowiskowa – Kaczyce, Morcinka 17c.

Świetlica działa w okresie nauki szkolnej od poniedziałku do piątku w godzinach: od 14:00 do 18:00, a w czasie wakacji od 11 do 15.  W zajęciach świetlicowych uczestniczy 15 wychowanków w różnym wieku, od 7 do 17 lat. Jest to grupa mieszana w skład której wchodzą zarówno dziewczyny jak i chłopcy.

Pomimo tego, że świetlica, nie jest placówką specjalistyczną, to w jej prowadzeniu sięga się do myśli socjoterapeutycznych. Szczególną wagę przykłada się, do tematu pracy, jako wartości. Mówiąc o pracy w kontekście młodych wychowanków świetlicy, chodzi tutaj o sprzątanie za sobą, robienie dyżurów i dbanie o świetlicę. 

Niezmiennie, dzieci i młodzież mają możliwość nauki i odrabiania zadań z wychowawcą, na które zwraca się dużą uwagę. Wychowawca poświęca czas grupie, jest również możliwość indywidualnej pomocy w sytuacji trudnej. W świetlicy ideą jest wzmacnianie zachowań konstruktywnych i wygłuszanie zachowań negatywnych. Na te ostatnie reaguje się w grupie. Zachowania prospołeczne i kulturalne są doceniane i chwalone, zarówno jak podejmowanie własnych inicjatyw.

W świetlicy odbywają się praktyki studenckie – w 2015r. w ramach tej formy w pracach świetlicy uczestniczyły 2 osoby.

Od września 2015 roku działa w świetlicy nieformalny samorząd świetlicowy. Każdy wychowanek ma prawo być jego członkiem, po spełnieniu szeregu kryteriów, takich jak: 4 dyżury w miesiącu, dobre zachowanie, życzliwość w kontaktach z rówieśnikami, regularne odrabianie zadań domowych. Skład samorządu jest co miesiąc weryfikowany ze względu na spełnianie wyżej wymienionych kryteriów. Osoby będące w samorządzie, mają prawo jechać na wycieczki, mają prawo głosu w kwestiach celów wycieczek oraz charakteru zajęć na świetlicy. Pomysły przegłosowywane są zwykła większością przy obecności wszystkich członków. Kierownik świetlicy jest stałym członkiem samorządu. Instytucja ta, ma na celu większe zaangażowanie się dzieci i młodzieży w sprawy świetlicy, a tym samym i częstsze uczestnictwo w zajęciach lub po prostu przebywanie w świetlicy. 

Od września 2015 roku, do świetlicy w ramach skazania na karę wykonania prac społecznych uczęszcza jeden z mieszkańców osiedla Morcinka. Ukarany, jest zobligowany przez sąd i kuratora, do odpracowania 30 godzin miesięcznie w świetlicy. Kierownik świetlicy zleca skazanemu wykonanie konkretnych czynności. Najczęściej, są to zadania porządkowe, polegające na myciu, czyszczeniu, dezynfekcji, oraz pomoc w odrabianiu zadań. Kierownik kontroluje i ewentualnie koryguje wykonywanie tych zadań przez skazanego.

W świetlicy zmienił się system przyznawania nagród za dobre zachowanie oraz dyżury.  Jest to kolejny etap pracy z dziećmi, tym razem,  mającej na celu pracowanie nad umiejętnością nad odraczaniem potrzeb psychologicznych. W wcześniejszym etapie nacisk był kładziony na to, by dzieci łączyły pracę – dyżury, z elementem pozytywnym, czyli nagrodą w formie łakoci. Obecnie czas uzyskania nagrody jest odraczany, przy czym nagroda jest pewna i z góry wiadoma. Dzieci cały miesiąc zbierają plusy za dyżury i dobre zachowanie. Są one zapisywane na ogólnodostępnej liście. W następnym miesiącu, w ramach nagrody organizowany jest dla nich wyjazd na basen, na lodowisku lub do kina.  

Dotychczas wyjazdy były organizowane głównie na basen w Pawłowicach lub Żorach, do kina Piast w Cieszynie albo na lodowisko MOSiR w Cieszynie i odbywają się raz na miesiąc. Przed każdym wyjazdem omawiane są zasady bezpieczeństwa.  

W roku 2015 zakończył się generalny remont świetlicy. W tym roku przeprowadzono m.in. remont łazienki z budżetu świetlicowego oraz malowanie pomieszczenia bezpośrednio przed świetlicą. W roku 2016 planuje się drobne, doraźne prace naprawcze i estetyczne oraz wyminę futryny na drzwi wejściowe. 

W związku z wejściem w życie Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 26 sierpnia 2015 roku w sprawie grup środków spożywczych przeznaczonych do sprzedaży dzieciom i młodzieży w jednostkach systemu oświaty oraz wymagań, jakie muszą spełniać środki spożywcze stosowane w ramach żywienia zbiorowego dzieci i młodzieży w tych jednostkach, zmienione zostały formy posiłków oraz sposób ich przyrządzania, aby sprostać wymaganiom wyżej wymienionego rozporządzenia. Zmienił się przede wszystkim stosunek do cukru w potrawach, zmienione zostało pieczywo oraz napoje podawane do posiłków. Obecnie bazuje się głównie na zdrowych naturalnych produktach, zwiększonej ilości produktów zielonych, warzyw i owoców. Dużym zainteresowaniem cieszą się naturalne soki stuprocentowe, bez dodatku wody czy cukrów.

Świetlica stale się rozwija zarówno pod względem estetycznym jak i atrakcyjnością zajęć dzięki czemu cieszy się niezmiennie dużym zainteresowaniem dzieci i młodzieży. 

Na potrzeby Świetlicy w ciągu całego roku zakupionych zostało wiele artykułów papierniczych jak i gier planszowych. Regularnie prowadzone są zajęcia plastyczne mające na celu rozwinięcie sprawności, precyzji dzieci jak również ich kreatywnego myślenia. 

Kierownik dokonując zakupu gier planszowych kieruje się właściwymi certyfikatami bezpieczeństwa kładąc nacisk na to, aby były nastawione na rozwój umiejętności logicznego myślenia lub poszerzania wiedzy dzieci z jakiejś dziedziny poprzez zabawę.
Piecza zastępcza.

Zgodnie z art. 191 ust. 9 ustawy o wspieraniu rodziny  przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastępczej albo w rodzinnym domu dziecka gmina właściwa ze względu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastępczej ponosi odpowiednio wydatki, w wysokości:

1)
10% wydatków na opiekę i wychowanie dziecka - w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastępczej;

2)
30% wydatków na opiekę i wychowanie dziecka - w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastępczej;

3)
50% wydatków na opiekę i wychowanie dziecka - w trzecim roku i następnych latach pobytu dziecka w pieczy zastępczej.

W 2015r. do pieczy zastępczej trafiło 2 dzieci z terenu Gminy Zebrzydowice.

Koszt odpłatności za pobyt dzieci w pieczy w roku 2015 wyniósł 139 766,42 zł.
Rodziny z problemami opiekuńczo-wychowawczymi objęte są monitoringiem prowadzonym przez pracownika socjalnego, asystenta rodziny, wychowawcę świetlicy środowiskowej. W zakresie rozwiązywania problemów  rodzinami dysfunkcyjnych prowadzona jest współpraca z pedagogami szkolnymi, kuratorami sądowymi,  Policją, służbą zdrowia. Ponadto członkowie rodzin mogą skorzystać z poradnictwa specjalistycznego tj. porad psychologa bądź prawnika.

Na bieżąco realizowany był obowiązek sprawozdawczy. Sprawozdania przekazywane są elektronicznie za pomocą oprogramowania Centralnej Aplikacji Statystycznej w formie regularnych sprawozdań resortowych jak i sprawozdań jednorazowych.
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